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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 
Weboldal használatával kapcsolatban 

 

A Naturland Holding Nyrt. – továbbiakban Adatkezelő - jelen adatvédelmi tájékoztató közzététele útján 
tesz eleget az érintettek személyes adatok kezelésére vonatkozó, a AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A 
TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE által előírt előzetes tájékoztatási kötelezettségének, amelynek 
értelmében a Rendelet vonatkozó cikkei szerinti minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, érthető 
és könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva kell az adatkezeléssel 
érintettek rendelkezésére bocsátani. 

Az adatok kezelésével összefüggésben Adatkezelő ezúton tájékoztatja a Weboldal látgatóit, vásárlóit (a 
továbbiakban: Érintett, vagy Vásárló) az általa kezelt személyes adatokról, a személyes adatok kezelése 
körében követett elveiről és gyakorlatáról, valamint az Érintettek jogai gyakorlásának módjáról és 
lehetőségeiről. 

Bármely Érintett jogosult az Adatkezelőhöz intézett írásos bejelentés útján az adatkezeléshez adott 
hozzájárulását részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai törlését kérni a tájékoztatóban 
meghatározott módon. 

 

Fogalmak: 

 
„adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt 
meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az 
adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami 
jog is meghatározhatja; 

„személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett” jelen 
dokumentumban: „törzsvásárló”) vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes 
személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, 
helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, 
gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható; 

„adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált 
módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, 
tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, 
terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, 
korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; „az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok 
megjelölése jövőbeli kezelésük korlátozása céljából; 

„profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, amelynek során a 
személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő bizonyos személyes jellemzők 
értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, gazdasági helyzethez, egészségi állapothoz, 
személyes preferenciákhoz, érdeklődéshez, megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez 
vagy mozgáshoz kapcsolódó jellemzők elemzésére vagy előrejelzésére használják; 

„adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb 
szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; 

„címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi 
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szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek 
hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi 
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi 
szabályoknak; 

„az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 
alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést 
félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok 
kezeléséhez; 

„adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt 
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, 
jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi; 

 

Adatkezelő megnevezése: 
 

• Az adatok kezelését a Naturland Holding Nyrt. végzi. 

• Székhely: 1106 Budapest, Csillagvirág utca 8. 

• Cégjegyzékszám: 01-10-047445 

• Adószám: 23978720-2-42 

• Bejegyző cégbíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 

• E-mail cím: stella.simon@aegislegal.hu 

 

Az adatkezelés irányelvei: 
 

Az adatkezelő kijelenti, hogy az adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint végzi a személyes adatok 

kezelését és betartja a vonatkozó jogszabályok előírásait, különös figyelemmel az alábbiakra: 

• A személyes adatok kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára 

átlátható módon kell végezni. 

• A személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történhet. 

• A személyes adatok kezelésének célja megfelelő és releváns legyen, és csak a szükséges mértékű 

lehet. 

• A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniük. A pontatlan személyes 

adatokat haladéktalanul törölni kell. 

• A személyes adatok tárolásának olyan formában kell történnie, hogy az érintettek azonosítását 

csak szükséges ideig tegye lehetővé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig történő 

tárolására csak akkor kerülhet sor, ha a tárolás közérdekű archiválás céljából, tudományos és 

történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból történik. 

• A személyes adatok kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési 

intézkedések 

• alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok 

jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy 

károsodásával szembeni védelmet is ideértve. 

• Az adatvédelem elveit minden azonosított vagy azonosítható természetes személyre vonatkozó 

információ esetében alkalmazni kell. 
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Kapcsolatfelvétel a weboldalon keresztül: 

 
Adatkezelés célja: Kapcsolatfelvétel a Naturland Holding Nyrt-vel, az Érintetti igények elintézése, az 

érintett és az adatkezelő jogainak érvényesítése, az utólagos bizonyíthatóság. Ha az Érintettnek 

bármilyen kérdése, panasza merül fel a Kapcsolat menüpont alatt megadott elérhetőségeken 

kapcsolatba léphet az Adatkezelővel. 

Adatkezelési ideje, kezelt adatok köre: Adatkezelő a hozzá beérkezett e-maileket, postai leveleket a 

küldő nevével, e-mail címével és más, az üzenetben megadott egyéb személyes adatokkal együtt, az 

adatközléstől számított 5. év végével törli. Kivéve a számviteli kötelezettség teljesítéséhez szükséges 

adatokat, melyeket 8 évig tárol, a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdése alapján 

jogi kötelezettség teljesítése érdekében. 

Adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következményei: levelezésen keresztüli kapcsolattartás 

elmaradása. 

Adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapján az érintett önkéntes 

hozzájárulása. 

 

A biztonsági mentésekkel kapcsolatos adatkezelés: 

 
Adatkezelő az informatikai rendszerek védelmével kapcsolatos feladatai körében gondoskodik 

különösen az adatállományok helyreállításának lehetőségét biztosító intézkedésekről, ezen belül a 

rendszeres biztonsági mentésről és a másolatok elkülönített, biztonságos kezeléséről (biztonsági 

mentés). 

Ennek megfelelően Adatkezelő – az elektronikusan tárolt adatok elvesztésének megakadályozása 

érdekében – a személyes adatokat is tartalmazó adatbázisának adataiból, az Adatkezelő szervereire, és 

külön adathordozóra rendszeresen napi, havi, éves biztonsági mentést készít. Kezelt személyes adatok: 

a biztonsági mentésben megtalálható személyes adatok 

Adatkezelés jogalapja: A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja. 

A biztonsági mentések tárolásának helye: Adatkezelő székhelyén. 

Az adatkezelés időtartama: A biztonsági mentések tárolásának időtartama: napi mentések esetén 30 

nap, havi mentések esetén 1 év, éves mentések esetén 10 év. 

A biztonsági mentések törlésének rendje: A megőrzési időn túli biztonsági mentések a Rendszergazda 

által törlésre kerülnek. 

A biztonsági mentéshez való hozzáférés: A biztonsági mentésekhez a Rendszergazdák férhetnek hozzá, 

mivel azok digitálisan, illetve fizikálisan biztonságosan elkülönítésre kerültek. A biztonsági mentések 

visszaállítása csak és kizárólag a rendszer megsemmisülése vagy adatvesztés esetén történhet, az erre 

feljogosított vezető kezdeményezésére és a cég igazgatóságának jóváhagyásával. 
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Technikai adatok, weboldal látogatás adatai: 

 
Adatkezelő a naplóállományok elemzése során felmerült adatokat más információval nem kapcsolja 

össze, az Érintett személyének azonosítására nem törekszik. 

Az IP cím olyan számsorozat, mellyel az internetre fellépő felhasználók számítógépéi egyértelműen 

azonosíthatók. Az IP címek segítségével akár földrajzilag is lokalizálható az adott számítógépet használó 

látogató. A meglátogatott oldalak címe, valamint a dátum, időpont adatok önmagukban az Érintett 

azonosítására nem alkalmasak. 

Kezelt adatok köre: Technikai adatok, mint az Érintett IP címe, látogatás dátuma és időpontja, 

böngészőjének típusa, a megtekintett és az előzőleg látogatott weboldal címe, melyet a rendszer a 

belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplóz. 

Adatkezelés célja: Weboldal külső támadásainak megakadályozása, információ biztonsági okok. 

Az adatkezelés időtartama: Naplózás időpontjától számított 30 nap. 

Adatkezelés jogalapja: Érintett önkéntes hozzájárulása. 

 

Weboldal által használt cookie-k: 

 
Adatkezelő a Weboldalon nem alkalmaz cookie-kat. 

 

Hírlevél küldés: 

 
Az adatkezelő hírlevelet nem küld az oldal látogatói részére. 

 

Közösségi oldalak: 

 
Weboldalunk közösségi oldalak alkalmazásait nem használja. 

 

Google Analytics: 

 
Weboldalunk a Google Analytics alkalmazást nem használja. 

 

Adatfeldolgozás: 

 
Adatkezelő az irányadó jogszabályoknak megfelelően jogosult arra, hogy egyes technikai műveletek vagy 

a szolgáltatás nyújtása céljára adatfeldolgozót vegyen igénybe. Az adatfeldolgozó csak Adatkezelő 

utasításának, döntéseinek végrehajtására jogosult. Adatkezelő az egyes adatkezelési eseteknél 

feltűntetett adatfeldolgozókat veszi igénybe. 

 



 
 

5 
 

Adatbiztonság: 

 
Adatkezelő minden tőle elvárható szükséges intézkedést megtesz az adatok biztonsága érdekében, 

gondoskodik azok megfelelő szintű védelméről különösen a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, 

továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és 

sérülés ellen. Adatkezelő az adatok biztonságáról megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel 

gondoskodik. 

Tárhelyszolgáltató: Digitalocean LLC (székhely: 101 Avenue of the Americas 10th Floor New York, NY 

10013 United States, e-mail: contact@digitalocean.com) szerverein találhatók meg. 

Adatkezelő a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során alkalmazott informatikai 

eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a kezelt adat: 

• az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás); 

• hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége); 

• változatlansága igazolható (adatintegritás); 

• a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen. 

Adatkezelő az adatkezelés során megőrzi: 

• a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, aki erre jogosult; 

• a sértetlenséget: megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a pontosságát és 

teljességét; 

• a rendelkezésre állást: gondoskodik arról, hogy amikor a jogosult használónak szüksége van rá, 

valóban hozzá tudjon férni a kívánt információhoz, és rendelkezésre álljanak az ezzel 

kapcsolatos eszközök. 

 

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: 

 
A tájékoztatás kéréshez való jog Ön a megadott elérhetőségeken keresztül tájékoztatást kérhet tőlünk, 

hogy cégünk milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrásból, mennyi 

ideig kezeli. Az Ön kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belül, az Ön által megadott e-mail 

elérhetőségre tájékoztatást küldünk. 

A helyesbítéshez való jog Ön a megadott elérhetőségeken keresztül kérheti tőlünk, hogy valamely adatát 

módosítsuk. Erről az Ön kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belül intézkedünk, az Ön által 

megadott e-mail elérhetőségre tájékoztatást küldünk. 

A törléshez való jog Ön a megadott elérhetőségeken keresztül kérheti tőlünk adatának törlését. Az Ön 

kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belül megtesszük, az Ön által megadott e-mail 

elérhetőségre tájékoztatást küldünk. 

A zároláshoz való jog Ön a megadott elérhetőségeken keresztül kérheti tőlünk adatának zárolását. A 

zárolás addig tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az Ön 

kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belül megtesszük, az Ön által megadott e-mail 

elérhetőségre tájékoztatást küldünk. 
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A tiltakozáshoz való jog Ön a megadott elérhetőségeken keresztül tiltakozhat az adatkezelés ellen. A 

tiltakozást a kérelem benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 15 napon belül 

megvizsgáljuk, annak megalapozottsága kérdésében döntést hozunk, és a döntéséről Önt e-mailben 

tájékoztatjuk. 

 

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési lehetőség: 

 
Az Ön által tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesítse cégünket, így lehetőség nyílik arra, hogy 

rövid időn belül helyreálljon a jogszerű állapot. Az Ön érdekében mindent megteszünk, hogy a vázolt 

probléma megoldódjon. 

 

Amennyiben az ön megítélése szerint a jogszerű állapot nem állítható helyre, értesítse 

erről a hatóságot az alábbi elérhetőségeken: 

 
• Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

• Postacím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

• Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c 

• Telefon: +36 (1) 391-1400 

• Fax: +36 (1) 391-1410 

• E-mail: ugyfelszolgalat(kukac)naih.hu 

• URL: https://naih.hu 

 

Egyéb rendelkezések: 

 
Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tájékoztatót az Érintettek weboldalán keresztül 

történő előzetes értesítése mellett, egyoldalúan módosítsa. A módosítások az értesítésben megjelölt 

napon lépnek hatályba az Érintettel szemben, kivéve, ha a módosítások ellen az Érintett tiltakozik. 

Ha az Érintett a Weboldalon keresztül elérhető bármely szolgáltatás igénybevételéhez vagy egyéb célból 

megadott adatai során harmadik fél adatait adta meg, vagy a Weboldal használata során bármilyen 

módon kárt okozott, az Adtakezelő jogosult az Érintettel szembeni kártérítés érvényesítésére.  

Adtakezelő a neki megadott személyes adatokat nem ellenőrzi. A megadott adatok megfelelősségéért 

kizárólag az azt megadó személy felel. Bármely az Érintett e-mail címének megadásakor egyben 

felelősséget vállal azért, hogy a megadott e-mail címről kizárólag ő vesz igénybe szolgáltatást. 

 

Az adatkezelés alapjául szolgáló jogszabályok: 

 
• AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. április 27.) a 

természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 

ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 

(általános adatvédelmi rendelet). 

• 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról. 
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• A köziratokról, a közlevéltárakról és a magánlevéltári anyag védelméről szóló 1995. évi LXVI. 

törvény. 

• A közfeladatot ellátó szervek iratkezelésének általános követelményeiről szóló 335/2005. (XII. 

29.) Korm. rendelet. 

• 2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs 

társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről. 

• 2003. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről. 

 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató hatályba lépésének időpontja: 2022. szeptember 1.-én 

 


